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Extended Abstract: 

1. Introduction 

The rapid expansion of online social networks and messaging platforms has 

transformed patterns of interpersonal communication, daily routines, and 

emotional experiences. Social media platforms are increasingly embedded in 

everyday life, particularly among young and middle-aged adults, making the 

identification of factors associated with emotional functioning increasingly 

important. Although previous research has examined the psychological 

consequences of social media use, relatively less attention has been paid to the 

simultaneous roles of relational status, amount of social media use, and the type of 

platform used in relation to multiple dimensions of emotional competence. 

Emotional competence is a multidimensional construct comprising the ability 

to perceive, understand, express, regulate, and appropriately apply emotional 

information in individual and social contexts. In the present study, emotional 

competence was conceptualized through three complementary dimensions: 

emotional intelligence, emotional wisdom, and emotion regulation. From this 

perspective, both interpersonal contexts and patterns of digital engagement may 

be relevant to emotional functioning. Marriage, for example, may provide 

opportunities for emotional exchange, social support, interpersonal learning, and 

the development of relationship-related skills. Conversely, extensive social media 

use may be associated with greater exposure to emotionally salient content, social 
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comparison, and patterns of engagement that may compete with self-regulatory 

resources. 

The present study therefore examined the associations between marital status, 

amount of social media use, type of social media platform, and emotional 

competencies among Iranian social media users. 

Research Questions 

The study addressed three main questions: 

1. Do emotional competencies differ between married and single social media 

users? 

2. Is extensive social media use associated with lower levels of emotional 

competencies? 

3. Do emotional competencies differ according to the type of social media 

platform used, and does the association between marital status and emotional 

competencies vary across platform types? 

2. Literature Review 

Previous research suggests that emotional intelligence and related emotional 

competencies are associated with adaptive interpersonal functioning, well-being, 

and the quality of close relationships. Emotional competence extends beyond the 

possession of emotional knowledge or abilities and concerns the application of 

emotional capacities in everyday behavioral and interpersonal contexts. Emotional 

intelligence concerns the perception, understanding, and use of emotional 

information, whereas emotion regulation concerns the modulation of emotional 

responses. Emotional wisdom additionally incorporates reflective and value-based 

integration of emotions into judgment and action. 

The relational context may constitute an important environment for the 

development and expression of these competencies. Marriage can provide 

sustained opportunities for interpersonal interaction, emotional communication, 

conflict management, mutual support, and social learning. Previous research has 

reported associations between marital status and psychological well-being, while 

longitudinal and meta-analytic evidence has pointed to the relevance of emotional 

competence to romantic relationship quality. However, the direction of these 

associations remains difficult to determine because individuals with different 

emotional characteristics may also differ in their likelihood of entering or 

maintaining relationships. 

At the same time, social media use has become an important component of 

contemporary interpersonal life. Research has associated problematic or excessive 
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social media use with various psychological outcomes, including difficulties in 

emotional functioning. Recent evidence also suggests that the amount and type of 

social media use may matter. Image-based platforms, such as Instagram, may 

involve greater exposure to visual self-presentation and social comparison, 

whereas text-oriented messaging platforms may facilitate more direct 

interpersonal communication. Nevertheless, evidence regarding differences 

between platforms remains limited, particularly among adult Iranian users. 

The present study addressed this gap by examining marital status and social media 

consumption patterns simultaneously and by considering several dimensions of 

emotional competence rather than relying on emotional intelligence alone. 

3. Methodology 

The study employed a quantitative descriptive-correlational design. The target 

population consisted of social media users aged 18 to 50 years living in Tehran, 

Iran. A total of 561 participants were recruited through convenience sampling. 

Data were collected through online questionnaires distributed through different 

social media platforms. Of the participants, 333 were married and 228 were 

single. 

Three standardized measures were used to assess emotional competencies. 

Emotional intelligence was assessed using the Schutte Emotional Intelligence 

Scale (SEIS). Emotional wisdom was measured using the Uskudar Emotional 

Wisdom Scale (USEWS). Difficulties in emotion regulation were assessed using 

the Difficulties in Emotion Regulation Scale–16 (DERS-16), for which a Persian 

version has previously demonstrated satisfactory psychometric properties. 

Participants also reported their marital status, daily amount of social media 

use, and primary social media platform. For the analysis of usage intensity, 

participants were classified into relatively low-use and high-use groups, with less 

than two hours per day and more than four hours per day, respectively. Platform 

type was categorized into three groups: Eitaa/Bale, Telegram, and Instagram. 

Data were analyzed using independent-samples t tests, one-way analysis of 

variance (ANOVA), chi-square tests, and two-way analysis of covariance 

(ANCOVA). In the ANCOVA analyses, marital status and platform type were 

treated as independent variables, age and gender were controlled as covariates, 

and dimensions of emotional competence were entered as dependent variables. 

The interaction between marital status and platform type was also examined. 
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4. Results 

The findings showed significant differences between married and single 

participants in several dimensions of emotional competence. Married participants 

reported significantly higher overall emotional intelligence than single 

participants (p < .001, d = 0.42) and significantly higher overall emotional 

wisdom (p = .015, d = 0.21). They also reported significantly higher levels of 

hopefulness and optimism (p < .001), emotional flexibility (p = .033), problem-

solving ability (p = .002), and social skills (p < .001). The difference between 

married and single participants in emotional literacy and emotional self-control 

was not statistically significant. The difference in difficulties in emotion 

regulation also did not reach statistical significance (p = .091), although the 

direction of the means suggested fewer difficulties among married participants. 

The amount of social media use was also associated with emotional 

competencies. Participants in the high-use group, defined as using social media 

for more than four hours per day, had significantly lower emotional intelligence (p 

= .004, d = 0.36) and emotional wisdom (p = .001, d = 0.38) than participants in 

the low-use group. They also reported significantly greater difficulties in emotion 

regulation (p = .017, d = 0.28). 

Significant differences were also observed across social media platform 

types. Platform type was significantly associated with hopefulness and optimism, 

emotional flexibility, problem-solving, social skills, overall emotional wisdom, 

and overall emotional intelligence, whereas differences in difficulties in emotion 

regulation were not significant. Post hoc Tukey comparisons indicated that users 

of Eitaa/Bale generally showed higher scores on the significant emotional 

indicators than Instagram users. Eitaa/Bale users also showed higher hopefulness 

and social skills than Telegram users. Differences between Telegram and 

Instagram users were not statistically significant. 

Finally, two-way ANCOVA analyses controlling for age and gender showed 

that the interaction between marital status and platform type was not statistically 

significant for any of the examined emotional competence dimensions. Thus, the 

association between marital status and emotional competence did not significantly 

differ according to the type of social media platform used. However, the main 

effect of marital status on emotion regulation remained significant (p = .002), 

whereas its effects on emotional wisdom (p = .245) and difficulties in emotion 

regulation (p = .157) were not significant after adjustment. 
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5. Discussion 

The findings indicate that marital status and patterns of social media use are 

associated with different aspects of emotional competence among Iranian social 

media users. The higher levels of emotional intelligence and emotional wisdom 

observed among married participants are consistent with the possibility that 

sustained interpersonal relationships provide opportunities for emotional 

communication, social support, conflict management, and interpersonal learning. 

However, because the present study was cross-sectional, these findings cannot 

establish that marriage causes higher emotional competence. Pre-existing 

psychological, social, or personality characteristics may also contribute to both 

relationship status and emotional functioning. 

The inverse association between extensive social media use and several 

emotional competencies is consistent with previous research linking problematic 

or intensive social media engagement with poorer psychological and emotional 

outcomes. However, high daily use should not automatically be interpreted as 

harmful use, because social media may also be used for employment, education, 

communication, or other functional purposes. The findings therefore indicate the 

need to distinguish the amount of use from the purpose and quality of use. 

Differences across platforms further suggest that the social and technological 

context in which individuals engage online may be relevant to emotional 

functioning. Nevertheless, the absence of significant interaction effects indicates 

that the relationship between marital status and emotional competencies cannot 

simply be explained by differences in platform use. Future research should 

therefore examine more specific characteristics of digital engagement, including 

content type, active versus passive use, social comparison, and perceived social 

support. 

6. Conclusion 

The findings suggest that emotional competencies among Iranian social media 

users are associated with both relational context and patterns of digital 

engagement. Married participants demonstrated higher levels of several emotional 

competencies, while extensive social media use was associated with lower 

emotional intelligence and emotional wisdom and greater difficulties in emotion 

regulation. Differences were also observed across social media platforms, 

particularly between Eitaa/Bale and Instagram users, although platform type did 

not significantly moderate the relationship between marital status and emotional 

competencies. 
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These findings support the importance of considering emotional literacy and 

healthy digital-use practices alongside interpersonal and relational contexts when 

addressing emotional well-being in contemporary societies. At the same time, the 

cross-sectional and convenience-sampling design limits causal interpretation and 

generalizability. Future longitudinal and cross-cultural studies should examine 

whether changes in relationship status and digital-use patterns are followed by 

changes in emotional competencies and should investigate the role of social 

support, attachment style, purpose of social media use, and the quality of online 

interactions. 

Keywords: Emotional Intelligence, Emotional Wisdom, Emotional Competence, 

Marital Status, Amount of Social Media Use. 
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تأهل  تی: نقش وضعیاجتماع یها در عصر شبکه یجانیه های یستگیشا

 مصرف یو الگوها

 

 رانیتهران، ا ،یمطهر دیدانشگاه شه یشناس گروه روان اریاستاد   یمهرنسا شهاب

 

 شیاتر ن،یو ن،یدانشگاه و ،یشناس دانشکده روان ،یشناس روان یدکتر یدانشجو  اسدپور  دیمج

  چکیده

های  های اجتماعی برخط بر الگوهای ارتباطی و وضعیت هیجانی افراد تأثیر گذاشته و شناخت عوامل مؤثر برر شاسترتگی ظهور شبکه

های اجتمراعی  زمان نقش وضعیت تأهل و الگوی مصرف شبکه تر کرده است. پژوهش حاضر باهدف بررسی هم هیجانی را ضروری

کاربر  ۱۶۵همبتتگی بر -جوسی هیجان( انجام شد. اسن مطالعه توصیفی د هیجانی و نظمهای هیجانی )هوش هیجانی، خر در شاستتگی

جروسی  های نظم های هوش هیجانی، خررد هیجرانی و دشرواری ها با پرسشنامه گیری در دسترس انجام شد. داده منتخب به روش نمونه

ها در مقاسته با مجردها، هروش هیجرانی و  ند. متأهلتحلیل شد SPSSدو در  متتقل، آنووا و خی tهای  هیجان گردآوری و با آزمون

پذسری هیجانی و حل متئله بالاتری داشتند. تحلیل کووارسانس دو راهه برا کنترر   های امیدواری، انعطاف خرد هیجانی کلی و مؤلفه

(؛ p >.05نیترت ) جنتیت و سن نشان داد اثر تعاملی وضرعیت تأهرل و نروب شربکه اجتمراعی برر ابعراد شاسترتگی هیجرانی معنرادار

که اثر تأهل بر خررد هیجرانی و  ها تنظیم هیجان بهتری داشتند، درحالی حا ، اثر اصلی تأهل بر تنظیم هیجان معنادار بود و متأهل بااسن

ها برا کراهش  ساعت روزانه از شبکه ۴جوسی هیجان پس از کنتر  جنتیت و سن معنادار نبود. همچنین، استفاده بیش از  دشواری نظم

تواند حاصرل تعامرل عوامرل  دهد شاستتگی هیجانی می ها نشان می های شاستتگی هیجانی همراه بود. سافته عنادار تقرسباً همه شاخصم

هرای ارتبراطی و  های برخط تصوسرمحور باشد و سبک زندگی دسجیترا ، انتخاب ای، مصرف افراطی و انتخاب شبکه محافظتی رابطه

اند. اسن پرژوهش برر آمروزش سرواد هیجرانی، مردسرست مصررف  با سلامت روان در عصر دسجیتا ای از عوامل مرتبط  وضعیت رابطه

 عنوان عامل مهم سلامت هیجانی تأکید دارد. دسجیتا  و توجه به کیفیت شبکه اجتماعی غالب به

  .یمجاز یمصرف فضا زانیتأهل، م تیوضع ،یجانیه یتتگسشا ،یجانیخرد ه ،یجانیهوش ه :ها واژهکلید
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 مقدمه

ای برر سربک زنردگی، الگوهرای ارتبراطی و سرلامت  ها تأثیر گترترده رسان های اجتماعی برخط و پیام ظهور شبکه

زا از آن بره مشرکلاد در حرا  روان افراد گذاشته است تا جاسی که افزاسش اضطراب و افتردگی و استفاده آسیب

هرای (. جرذابیت شربکه020۴، ۵د  شده است )هاستوسژه نوجوانان و جوانان مب رواج و گتترش در بین کاربران به

ها دو وسژگی مهمی است کره موجرب گترترش کماری اسرتفاده از آن و افرزاسش  اجتماعی و سهولت فعالیت در آن

-هرا نشران مری(. پژوهش۵۴22، زاده نعیمی و محبوبتأثیرپذسری سلامت روان کاربران از آن شده است )سعیدی، 

توانرد تراثیراد  هرای اجتمراعی، بلکره میرزان اسرتفاده از آن نیرز میاستفاده از شبکه دهد نه تنها کیفیت و چگونگی

توانرد ها، میوسژه بُعد هیجانی کاربران بگذارد تا جاسی که حضور زساد در اسن شبکه مهمی روی سلامتی روانی و به

سابد که از آن با عنوان وابترتگی  نیز گتترش 3و وابتتگی به اسنترنت 0های اجتماعیتا مرحله اختلا  اعتیاد به شبکه

هرای اجتمراعی، (. علاوه بر کیفیت و چگرونگی اسرتفاده از شربکه۵۴2۴زاده و مقیمیان، شود )عرفانرفتاری ساد می

 طور برهباشرد؛  رگرذاریتأثتوانرد برر مشرکلاد هیجرانی نیز می یاجتماعها حاکی از آن است که نوب شبکه پژوهش

-همانند اسنتتاگرام که بر نماسش خود و مقاسته ظراهری متمرکزنرد، بیشرتر از شربکهمحور -های تصوسرمثا ، شبکه

، ۴محور با پیامدهای منفی هیجانی همانند اضرطراب و کراهش عرزد نفرس مررتبط هترتند )مرک مریلان-های متن

نی در های اجتمراعی و هروش هیجرا (. شواهد فراتحلیلی جدسد نیز حاکی از رابطه منفی بین اسرتفاده از شربکه02۵2

 (.020۱، ۶و دسگنارو ۱نوجوانان است )پیکرسلو

هرای هراسی اسرت کره در سرالیان اخیرر از شربکهمشخص، وضعیت هیجانی افراد، از آن دسته مولفه  صورد به

های هیجرانی  باشد. شاستتگیمی یتر یجدهای اجتماعی تأثیر زسادی پذسرفته است و لذا شاستته بررسی و پژوهش

، 9و هلترت 8شروند )گرنرد ای به دلیل اهمیتشان برای شکوفاسی توسعه انترانی شرناخته می زاسندهبه طور ف 2سا عاطفی

توانرد از طرسرت تأمرل و  ، اهمیرت دارد و میهرا نقشهای مختلف از رهبرری و مردسرست ترا بقیره  و در نقش (0203

درک و مردسرست های خودآگاهی توسرعه سابرد. در سرک تعرسرف، صرلاحیت هیجرانی بره توانراسی فررد در  تمرسن
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-هرا اشراره دارد )لاور احتاساد خود و همچنین تواناسی او در همدلی با احتاساد دسگران و پاسخ مناسرب بره آن

برخرری منرراب  برره خودشناسرری،  ازجملررهمختلفرری اسررت؛  یها مؤلفرره، شررامل 0(. شاستررتگی هیجررانی020۵، ۵بردبررری

-دادن مؤثر اشراره کرردههای گوش لی و مهارد، خودکنترنفس اعتمادبهخودآگاهی، حتاسیت اجتماعی، همدلی، 

( و 020۵، 8و شرزز 2، اسرنو۶، شرفیر۱، وب۴)متیروز 3( و برخی مناب  دسگر به تنظریم هیجران020۵بردبری، -اند )لاور

آوری سرازگارانه در مواجهره برا شرراسط  برخی دسگر به مدسرست احتاساد خود، احتاس بهزسترتی ههنری و تراب

 (.0222کنند )سارنی، میزای آسنده اشاره  استرس

 9که شامل هروش هیجرانی شده گرفتهعنوان سک سازه چندبعدی در نظر  در اسن پژوهش، شاستتگی هیجانی به

بره معنرای  جروسی هیجران (، نظم۵۵،۵992و مراسر ۵2به معنای تواناسی ادراک و اسرتدلا  دربراره هیجانراد )سرالووی

خرد هیجانی به معنای ادغام هیجاناد در قضراود و  و (020۵ های هیجانی )متیوز و همکاران، فرآسند تعدسل پاسخ

( است. شاسترتگی هیجرانی و هروش هیجرانی اغلرب در تحقیقراد 020۴، ۵3و توتگان اونا  ۵0عمل اخلاقی )تارهان

(. هروش هیجرانی کره شرامل توانراسی درک، 0200، ۵۶و وسر ۵۱، ونیر۵۴شوند )جاردسن مترادف استفاده می  صورد به

عراطفی نوجوانران حیراتی شرناخته شرده اسرت. علیررغم -ظیم احتاساد است، برای رشرد اجتمراعیفهم، ابراز و تن

کرافی پرداختره نشرده اسرت و نتراس   اندازه بههای اجتماعی  اهمیت آن، رابطه بین هوش هیجانی و استفاده از رسانه

سراز از  فزاسش اسرتفاده مشکلتر هوش هیجانی با ا دهد که سطوح پاسین ( نشان می020۱مطالعه پیکرسلو و دسگنارو )

های اجتمراعی در برین نوجوانران مررتبط اسرت. عرلاوه برر اسرن، مشرکلاد در تنظریم احتاسراد برا اسرتفاده  رسانه

های اسرن پرژوهش برر اهمیرت در نظرر گررفتن هروش هیجرانی  های اجتماعی مرتبط است. سافته ساز از رسانه مشکل
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های اجتمراعی تأکیرد  سراز از رسرانه جوانران و اسرتفاده مشکلعنوان سرک عامرل کلیردی در درک رابطره برین نو به

 کنند. می

اند تماسز بین صلاحیت هیجانی و هوش هیجانی را برجتته کنند؛ مثلاً در حرالی البته ساسر محققان تلاش کرده

ار که هوش هیجانی تماسل دارد حداکثر رفتار، دانش و تواناسی را مرنعکس کنرد؛ شاسترتگی هیجرانی بیشرتر برا رفتر

، ۴و رسنردرمان 3، اسرترس 0، ترونر۵اشرمیت-تر است )لروسس های هیجانی همتو است و کاربردی معمو  در موقعیت

عنوان سک سازه چنرد  توان به های هیجانی سا عاطفی را می (. با مروری بر مناب  مختلف، در مجموب شاستتگی020۴

عنوان ظرفیت ادراک، فهرم  هوش هیجانی. بهسطحی در نظر گرفت که هوش هیجانی سکی از ابعاد آن است: الف( 

هرا عواطرف و هیجانراد  عنوان فرآسند پوساسی که از طرست آن و استفاده از اطلاعاد هیجانی، )ب( تنظیم هیجانی به

عنوان ادغرام ترأملی و  بره ۱شروند؛ و )ج( خررد هیجرانی های موقعیتی فرد نظارد، تعدسل و ابراز می مطابت با خواسته

 اناد در قضاود، معناسازی و عمل اخلاقی بین فردی است.محور هیج ارزش

هرای هرای اجتمراعی مجرازی برر شاسترتگیاز سوی دسگر و علاوه بر نقش مهم متغیر میزان اسرتفاده از شربکه

-فرهنگری نشران مری هرای بین جدی مطرح شده است؛ پژوهش  صورد هیجانی کاربران جوان که در سالیان اخیر به

هرای عنوان سک مؤلفه ارتبراطی، سکری دسگرر از عوامرل مرؤثر برر شاسترتگی و تجرد فرد بهدهند که وضعیت تأهل 

عنوان سرک بافرت حمراستی کلیردی مطررح اسرت و ازدواج  ای بره وسژه جوانان است. وضعیت رابطه هیجانی افراد به

تواننرد  ت کره میفرردی همرراه اسر هرای بین پاسدار معمولاً با افزاسش حماست اجتماعی، ثباد عاطفی و رشد مهارد

(. اسرن 020۴اشمیت و همکراران، -؛ لوسس02۵0، ۶بتتر مناسبی برای پرورش شاستتگی هیجانی فراهم کنند )سوکر

، ۵۵؛ نررا س0200، ۵2و ردس 9، داس8، اسررتنلی2پیونررد مثبررت در مطالعرراد طررولی نیررز تأسیررد شررده اسررت )هررانتینگتن

اند کره وضرعیت تأهرل عامرل مهمری در نشان داده( نیز 02۵3(. مداحی و صمدزاده )02۵۱، ۵3و جاکبتن ۵0بلکتن
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 تعیین سطوح هوش هیجانی است.

قرار گرفتره اسرت و اغلرب  موردتوجهدر مجموب، رابطه تأثیر وضعیت تأهل بر شاستتگی هیجانی افراد، کمتر 

م هیجرانی های هیجانی هماننرد تنظریهای هیجانی، غالباً بر نقش و تأثیر شاستتگیها مابین تأهل و شاستتگیپژوهش

هرای هیجرانی و کیفیرت روابرط تأهرل، اعرم از اند. مثلاً رابطه بین شاستتگیبر رابطه رضاست زناشوسی متمرکز شده

توان به فراتحلیرل اخیرر شان، قبلاً مشخص شده است. برای مطالعه سک مرور خوب میروابط عاشقانه و غیرعاشقانه

یجه، بررسی تأثیر وضعیت تأهل بر شاستتگی هیجرانی افرراد، ( مراجعه کرد. در نت020۴اشمیت و همکاران )-لوسس

 متتقل از استفاده از فضای مجازی نیز واجد ارزش پژوهشی و بررسی علمی است.

هرای پیشرین نیرز بررسری شرده اسرت )مرداحی و  ، رابطه وضعیت تأهل با هوش هیجرانی در پژوهشحا  نسباا

های خرا  متمرکرز  (؛ اما اسن مطالعاد عمدتاً بر دانشجوسان سا گروه0200؛ جاردسن و همکاران، ۵390صمدزاده، 

تماعی را بر ابعاد چندگانه نقش وضعیت تأهل، میزان مصرف و نوب شبکه اج زمان همای که به طور  اند. مطالعه بوده

اسرانی بررسی کنرد، سافرت  سا  بزرگشاستتگی هیجانی )هوش هیجانی، خرد هیجانی و تنظیم هیجان( در کاربران 

سابد که آمارهرا از افرزاسش نررج تجررد و برالا رفرتن سرن ازدواج در اسرران  نشد. اسن شکاف در شراسطی اهمیت می

 3درصرد جوانران اسرانری روزانره بریش از  22( و در همان حرا ، بریش از ۵۴23کند )مرکز آمار اسران،  حکاست می

کننررد و اسنتررتاگرام پرکرراربردترسن شرربکه اجتمرراعی  های اجتمرراعی سررزری می سرراعت از وقررت خررود را در شرربکه

اسرن دو رونرد، ضررورد بررسری تعامرل  یزمران هم(. ۵398تصوسرمحور در اسران اسرت )اسرمعیلی راد و احمردی، 

های هیجرانی را در جامعره اسرانری دوچنردان  های اجتمراعی برر شاسترتگی و الگوهای مصرف شربکهوضعیت تأهل 

 .اسن متغیرها، درصدد پُر کردن اسن شکاف پژوهشی است زمان همکند. پژوهش حاضر با بررسی  می

تاکیرد  های مختلف در بین کاربران جوان اسرانری و همچنرین افرزاسش رسان با توجه به گتترش استفاده از پیام

اثرر اسرن دو مؤلفره برر  زمران همهرای کرلان کشرور برر گترترش تأهرل و ازدواج در برین جوانران، بررسری سیاست

شرود کره اسرن دو جدی مطرح مری  صورد و اسن سؤا  به کند یم دایپهای هیجانی افراد اهمیت مضاعفی شاستتگی

شرود کره جدی مطررح مری  صورد آنکه اسن پرسش به ازجملهشان دارد. های هیجانیمتغیر چه نقشی در صلاحیت

-برانگیز در شربکه های هوشمند و قرارگرفتن در معرض حجم بالای محتواهرای هیجرانآسا میزان استفاده از گوشی

های هیجانی افراد در ارتباط باشرد سرا نره. در نتیجره بره  تواند با شاخص ها، میهای اجتماعی برخط و نوب اسن شبکه

های عراطفی و  برا نفروه روزافرزون فضرای مجرازی در زنردگی، شرناخت عوامرل مرؤثر برر صرلاحیترسرد نظر می

بررسی رابطه وضرعیت تأهرل، میرزان و الگروی  باهدفضروری است. اسن پژوهش  کاربرانهای هیجانی شاستتگی
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جرانی( انجرام تنظیم هیجان، هوش هیجانی و خرد هی یها مؤلفههای هیجانی )شامل ها با صلاحیت رسان مصرف پیام

در همین راستا، پژوهش حاضر بره بررسری ترأثیر تأهرل فررد و میرزان اسرتفاده او از فضرای مجرازی برر  .شده است

مشخص اسن پژوهش به دنبا  پاسخ بره سرؤالاد   صورد پردازد. بههای هیجانی در بین کاربران اسرانی میصلاحیت

جانی شامل هوش هیجانی، تنظیم هیجان و خرد هیجرانی های هیزسر است: تفاود مجرد و متأهل بودن در شاستتگی

تر شاستتگی هیجانی  چگونه است؟ همچنین آسا مصرف زساد فضای مجازی نتبت به مصرف کم آن، با سطح پاسین

هرای هیجرانی های اجتماعی برخط با صلاحیتهمراه است سا سطح بالاتر آن؟ و در نهاست اسنکه آسا میان نوب شبکه

 ی وجود دارد سا نه.کاربران ارتباط

 روش

همبتتگی به گردآوری اطلاعاد پرداخته است. جامعه آماری شرامل -اسن مطالعه کمای، بنیادی و به روش توصیفی

باشرند. در هرای اجتمراعی مریسا  بوده است که جزو کاربران شربکه ۱2تا  ۵8همه افراد ساکن تهران در بازه سنی 

و از طرسرت گیری در دسترس انتخاب شردند  ساکن تهران به روش نمونه نفر از کاربران فضای مجازی ۱۶۵نهاست، 

سره مقیراس شررامل اپ، تلگررام و اسنتررتاگرام(  مختلررف )واترس  هرای اجتمراعیتوزسر  بررخط پرسشرنامه در شرربکه

هرا  های آن . دادهرا تکمیل کردند در تنظیم هیجانی و خرد هیجانی  های استاندارد هوش هیجانی، دشواری پرسشنامه

آوری  در تنظیم هیجرانی و خررد هیجرانی جمر   های استاندارد هوش هیجانی، دشواری با سه مقیاس شامل پرسشنامه

کنندگان کتب و محرمانگی اطلاعاد برخط توزس  شد و رضاست آگاهانه از شرکت  صورد ها به شدند. پرسشنامه

هرا برا ها استفاده شد و در نهاست، داده داده تضمین گردسد. از آمار توصیفی )میانگین، انحراف معیار( برای توصیف

 تحلیل شدند. SPSS-26افزار  دو در نرم-و خی ANOVAمتتقل،  tاستفاده از آزمون 

دو، از تحلیرل کووارسرانس -و خری ANOVAمتتقل،   tهای ها، علاوه بر آزمون همچنین برای تحلیل داده

عنوان متغیرهرای  ت تأهل و نروب شربکه اجتمراعی برهنیز استفاده شد. در اسن تحلیل، وضعی )ANCOVA (دو راهه

ها و ابعاد شاستتگی هیجانی )هوش هیجانی، خرد هیجانی، تنظریم هیجران  عنوان کووارست متتقل، جنتیت و سن به

نوب شبکه اجتماعی × عنوان متغیرهای وابتته وارد شدند. اثر تعاملی وضعیت تأهل  جوسی هیجان( به و دشواری نظم

گر )سرن و  ررسی شد. از تحلیل کووارسانس دو راهه استفاده شد زسرا امکان کنتر  متغیرهرای مداخلرهنیز در مد  ب

هرا برا  های رگرسریون و همگنری وارسانس فرض همگنی شریب کند. پیش جنتیت( و بررسی اثر تعاملی را فراهم می

 .لوسن بررسی شد آزمون

 ابزارهای سنجش عبارتند از:
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DERS-16) تنظیم هیجانیمقیاس پرسشنامه دشواری در 
موردی  ۵۶اسن مقیاس، سک پرسشنامه خودگزارشی (. 1

؛ بیروربرگ و 0202، 0کنرد )شرهابی، حترنی و بیروربرگ است که مشکلاد کلی در تنظریم هیجران را ارزسرابی می

= تقرسبراً همیشره( ۱= تقرسبراً هرگرز ترا ۵ای ) درجه ۱دهندگان، موارد را در مقیاس لیکرد  (. پاسخ02۵۶همکاران، 

دهنده اخرتلا  بیشرتر در تنظریم هیجران اسرت. اسرن مقیراس پرن  جنبره را  کنند کره نمرراد برالاتر نشران ارزسابی می

مشکلاد در انجام رفتار هدفمند، مشکلاد کنترر  تکانره، دسترسری  کند: عدم پذسرش احتاساد، گیری می اندازه

( اعتبارسرنجی 0202محدود به راهبردها و عدم وضوح هیجانی. نتخه فارسی مقیراس توسرط شرهابی و همکراران )

سرنجی عرالی  های روان ( و وسژگی2990شده است و همتانی درونی برای کل مقیاس عالی بود )آلفای کرونباج = 

نمونه دانشگاهی اسرانی نشان داده است. لذا اعتبار آن برای استفاده در بافت فرهنگی اسرران مرورد تأسیرد را در سک 

بررسری میرزان رواسری و  باهدف( که ۵۴22قرار گرفته است. همچنین نتاس  پژوهش فلاحی، نرسمانی و عطادخت )

ه فررم کوتراه مقیراس دشرواری در تنظریم پاساسی فرم کوتاه مقیاس دشواری در تنظیم هیجان انجام شد، نشان داد کر

هیجان پاساسی )همتانی درونی( و رواسی کافی را برای بررسی میزان دشواری در تنظیم هیجران نوجوانران اسرانری را 

( ۵۴23زاده )دارد؛ به عبارد دسگر، نتاس  اسن پژوهش و پرژوهش دسگرری کره توسرط اکبرری، پورعبرد  و قرسرب

سنجی مطلوب نتخه فارسی مقیاس دشرواری تنظریم  های روان که با توجه به وسژگیدهد  انجام شده است، نشان می

هرای برالینی و  توان از اسن مقیاس برای بررسی مشکلاد افراد در تنظریم هیجانراد در محیط فرم کوتاه، می -هیجان

 هنجار اسرانی استفاده کرد.پژوهشی جامعه به

 ۵998جهرت سرنجش هروش هیجرانی در نوجوانران در سرا  اسن پرسشرنامه . 3(SEIS)مقیاس هوش هیجانی شات 

( بر اسراس مرد  نظرری هروش هیجرانی ۵998) ۵2و دُرنهاسم 9، گلدن8، کوپر2، هگرتی۶، ها ۱، ملوف۴توسط شاد

هنگرامی کره مرن دارای خلرت مثبرت »مورد هماننرد  33( ساخته شده است. پرسشنامه دارای ۵992سالووی و ماسر )

طیرف لیکررد پرن    صورد است که جواب هر سؤا  به« لاد برای من آسانتر است)مانند شادی( هتتم. حل مشک

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

1 Difficulties in Emotion Regulation Scale-16 
2 Bjureberg, J. 
3 Schutte Emotional Intelligence Scale 
4 Schutte, N. S. 
5 Malouff, J. M. 
6 Hall, L. E. 
7 Haggerty, D. J. 
8 Cooper, J. T. 
9 Golden, C. T. 
10

 Dornheim, L. 



 6041 پاییز | 76شمارة  | دهمهجسال  | یدرمان فصلنامه فرهنگ مشاوره و روان  | 611

مؤلفره تنظریم هروش هیجرانی،  3باشرد. اسرن پرسشرنامه دارای ( می۱( تا کاملاً موافقم )۵ای از کاملاً مخالفم )درجه

تبرار اسرت. ضررسب برداری از هیجان است. همچنین اسرن پرسشرنامه دارای رواسری و اعارزسابی و بیان هیجان و بهره

اعتبار و پاساسی مورد تأسید است. در اسران هنجارسابی اسرن  لحاظ. است که از 8۱آلفای کرونباج برای اسن پرسشنامه 

( صورد گرفته اسرت. وی پرژوهش خرود در ۵38۵آزمون به وسیله اگیلار وفاسی، خترو جاوسد و طراوتی التت )

 33آموز دختر و پتر مقط  راهنماسی شهر تهران و با اجرای فرم شدان 03۴قالب رساله کارشناسی ارشد را بر روی 

آمرد.  بره دسرت 8۵/2ای اسن مقیاس به انجام رسانید. پاساسی مقیاس هوش هیجانی کل بر مبنای آلفرای درونری ماده

بی و (، ارزسرا8۵/2اصلی، سه عامل تنظریم هیجران )آلفرای  یها مؤلفهتحلیل عامل مقیاس با استفاده از روش تحلیل 

( را نشان داد. هوش هیجانی کرل در اسرن پرژوهش ۱2/2برداری از هیجان )آلفای ( و بهره۶2/2 یآلفاابراز هیجان )

( معنادار بودنرد. p<0/01همبتتگی نشان داد که همگی در سطح ) ۶9/2و  2۴/2/، 82با سه مقیاس خود به ترتیب 

 در تأسید نتخه فارسی اسن مقیاس رسیده است. ( به نتاس  مشابهی0222همچنین در پژوهش مشابهی، بشارد )

( بررای 020۴مقیاس خرد هیجانی اوسکودار توسط تارهان و توتگان اونرا  ) 1(USEWS-P)مقیاس خرد هیجانی  

مورد است؛ و توسرعه مقیراس  3۴گیری خرد هیجانی از طرست سک روش کمای توسعه داده شد. مقیاس شامل  اندازه

 ۶هرا، سرک سراختار  سراسر ترکیه بود. تحلیل عاملی اکتشرافی از مجموعره اولیره آستمکننده از  شرکت ۵322شامل 

آستمی، همتانی درونری عرالی  3۴دهد. مقیاس نهاسی  از وارسانس کل را توضیح می ٪۱۵982عاملی را نشان داد که 

( و مقادسر نیکوسی برازش قابل قبو  را در تحلیل عاملی تأسیدی نشان داد. اعتبار ملاکری از 2988)آلفای کرونباج = 

س از قالرب پاسرخ ( تأسیرد شرد. اسرن مقیراr =29۶2طرست همبتتگی با مقیاس هوش هیجانی تجدسدنظر شده شاد )

کند. در اسران هنجارسابی اسن آزمرون بره وسریله شرهابی و حترنی )در دسرت داوری(  امتیازی استفاده می ۱لیکرد 

انرد از نظرر اسرانری ارزسرابی کررده سرا  بزرگ ۱۱0ها اسن مقیاس را به فارسی ترجمه و در بین  انجام شده است. آن

اند کره اسرن مقیراس، ابرزاری معتبرر، پاسرا و از نظرر فرهنگری  نشان داده اند و در نهاست فرهنگی در اسران تطبیت داده

اسرت. اسرن ابرزار بره محققران و پزشرکان سرک غربرالگری  زبانران یفارسرمناسب بررای ارزسرابی خررد هیجرانی در 

 دهد. فراتشخیصی و سک معیار پیامد برای مداخلاد مبتنی بر خرد ارا ه می

 نتایج

های اجتمراعی بررخط )کرم ( و میزان استفاده از شبکه۵/مجرد=0ت تأهل )متأهل=در اسن پژوهش، متغیرهای وضعی

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

1 Uskudar Emotional Wisdom Scale 
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بین در نظر گرفتره شردند و عنوان متغیرهای پیش مصرف/ پرمصرف با صرف زمان بیشتر از چهارساعت در روز( به

مردنظر  عنوان متغیرر وابترته در پرژوهش های هیجانی شامل هوش هیجانی، خرد هیجانی و نظم هیجانی بهشاستتگی

عنوان  ( بره3و اسنترتاگرام= 0، تلگررام=۵های منتخب: بلره و استرا = رسانها )پیامرسانقرار گرفت. همچنین نوب پیام

 قرار گرفت. موردتوجهمتغیر کیفی در پژوهش 

 شناختی نمونه پژوهش های جمعیت . ویژگی1جدول 

 متغیر گروه فراوانی درصد

 زن ۴8۵ 8۱9۶

 مرد 8۵ ۵۴9۴ جنتیت

 مجموب ۱۶0 ۵22

 سا  32–۵8 0۶2 ۴299

 گروه سنی
 سا  ۴2–3۵ ۵۴8 0۶9۶

 سا  ۱۱–۴۵ ۵۴0 0۱9۱

 مجموب ۱۱2 ۵22

 دسزلم 32۴ ۱۴9۱

 تحصیلاد
 کارشناسی 029 329۱

 تحصیلاد تکمیلی )ارشد + دکتری( ۴۱ 89۵

 مجموب ۱۱8 ۵22

 مجرد 0۵8 3899

 متأهل 3۴3 ۶۵9۵ وضعیت تأهل

 مجموب ۱۶۵ ۵22

 استا و بله 08۴ ۶/۱2

 رسان غالب نوب پیام
 تلگرام ۵۵۴ 3/02

 اسنتتاگرام ۵۱۴ ۴/02

 مجموب ۱۶۵ ۵22

نفر از کراربران فضرای مجرازی سراکن تهرران کره بره روش  ۱۶۵، از میان ۵شده در جدو   های ارا ه بر اساس داده

درصد( مرد بودند. از نظر گروه  ۴/۵۴نفر ) 8۵درصد( زن و  ۶/8۱نفر ) ۴8۵گیری در دسترس انتخاب شدند،  نمونه

 3۵هرای  گروه ازآن پرسدرصد( بود و  9/۴2نفر ) 0۶2سا  با  32تا  ۵8سنی، بیشترسن فراوانی مربوط به گروه سنی 

همچنرین از نظرر  .درصرد( قررار داشرتند ۱/0۱نفرر ) ۵۴0سرا  برا  ۱۱ترا  ۴۵درصرد( و  ۶/0۶نفر ) ۵۴8سا  با  ۴2تا 

 درصد( مجرد بودند. 9/38نفر ) 0۵8درصد( و  ۵/۶۵نفر متأهل ) 3۴3وضعیت تأهل، 
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، ازآن پرسدرصرد( برود.  ۱/۱۴نفرر ) 32۴مقط  دسرزلم برا  از نظر سطح تحصیلاد، بیشترسن فراوانی مربوط به

 8/۵نفرر ) ۴۱درصرد( و تحصریلاد تکمیلری )کارشناسری ارشرد و دکترری( برا  ۱/32نفر ) 029مقط  کارشناسی با 

درصد( مجرد  9/38نفر ) 0۵8درصد( متأهل و  ۵/۶۵نفر ) 3۴3درصد( قرار گرفتند. همچنین از نظر وضعیت تأهل، 

 .بودند

کننرد(، هرا از آن اسرتفاده مریای که بیشتر از ساسر شبکهنوب شبکه اجتماعی غالب مورد استفاده )شبکهاز نظر 

درصرد( از  029۴نفرر ) ۵۱۴درصد( از تلگررام و  0293نفر ) ۵۵۴های استا و بله،  رسان درصد( از پیام ۱29۶نفر ) 08۴

ساعت  ۴نفر در گروه پرمصرف )بیش از  03۴تا  0۵۴کردند. همچنین، از نظر میزان استفاده،  اسنتتاگرام استفاده می

سراعت در روز  ۴ساعت در روز( قررار گرفتنرد. آسرتانه  0مصرف )کمتر از  نفر در گروه کم ۵29تا  99در روز( و 

بر اساس پیشرینه پژوهشری انتخراب شرد. مطالعراد پیشرین « مصرف کم»ساعت برای  0و کمتر از « پرمصرف»برای 

های اجتمراعی برا پیامردهای منفری سرلامت روان همرراه  ساعت در روز از شبکه ۴فاده بیش از اند که است نشان داده

عنوان  سراعت در روز بره 0(. همچنین، اسرتفاده کمترر از 020۴؛ هاست، 02۵۶، 3و گرسفیث 0، پالتن۵است )اندراسن

، ۵۵و حترین ۵2، آمرون9ان، بوسیر8، سها2، انجم۶، کبیر۱، رابی۴سطح مصرف متعاد  در نظر گرفته شده است )رحمان

کنندگان رضراست لازم جهرت اسرتفاده اطلاعراد در پرژوهش اخرذ شرد و مشخصراد همچنین از شرکت(. 020۱

 کننده نزد محققان محفوظ است.ارتباطی افراد شرکت

معناداری از هوش هیجانی و خررد هیجرانی   صورد شود، افراد متأهل به مشاهده می 0که در جدو   طور همان

بالاتری نتبت به افراد مجرد برخوردار بودند. هرچند تفراود در دشرواری نظرم هیجرانی از نظرر آمراری بره سرطح 

 بود.  ، اما جهت تفاود حاکی از مشکلاد کمتر افراد متأهل(p=0.091) داری نرسید معنی
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 جویی هیجان. مقایسه افراد بر اساس وضعیت تأهل در متغیرهای هوش هیجانی، خرد هیجانی و دشواری در نظم2جدول 

d )کوهن( p df t 
 متأهل

M (SD) 

 مجرد

M (SD) 
 متغیر

 هوش هیجانی کل (۵3٫8۴) ۵۴۶٫29 (۵۵٫2۶) ۵۱۵٫08 ۴٫۴2 ۴92 ۰۰۰.> ۰٫۲۴

 خرد هیجانی کل (۵۱٫۴0) ۵00٫90 (۵۱٫۵0) ۵0۶٫۵9 0٫۴۴ ۱۴۴ ۰۰۰. ۰٫۴۰

 جوسی هیجان دشواری نظم (۵0٫9۶) 39٫۶۵ (۵۵٫89) 32٫20 ۵٫۶9 ۱۵۵ 29۵. ۰٫۰۰

 
 (n) تعداد ۵9۵-0۵0 328-33۴   

( نشان داد که افراد متأهل در مقاسته برا مجردهرا، 3های خرد هیجانی )جدو   تر در مؤلفه های جز ی بررسی تفاود

 (p = 0.002) توانراسی حرل مترئله ،(p < 0.001) بینی امیردواری و خروش برالاتری ازطور خرا  از سرطوح  بره

خودآگراهی هیجرانی،  های برخروردار بودنرد. برین دو گرروه در مؤلفره (p = 0.033)پرذسری هیجرانی  انعطاف و

 .تفاود معناداری مشاهده نشد سواد عاطفی خودکنترلی هیجانی و

 هیجانی بر اساس وضعیت تأهلهای خرد  . مقایسه مؤلفه3جدول 

d )کوهن( p df t 
 متأهل

M (SD) 

 مجرد

M (SD) 
 متغیر

 بینی امیدواری و خوش (۴٫2۴) 08٫02 (3٫۶3) 09٫۱9 ۴٫23 ۱۱2 ۰۰۰.> ۰٫۴۲

 پذسری هیجانی انعطاف (0٫0۱) ۵2٫89 (0٫00) ۵۵٫32 0٫۵۴ ۱۱9 ۰۴۴. ۰٫۰۱

 متئلهحل  (۵٫۱2) 9٫2۱ (۵٫30) ۵2٫۵3 3٫۵3 ۱۱۶ ۰۰۴. ۰٫۴۲

 های اجتماعی مهارد (۱٫۵3) ۴۵٫38 (3٫۴2) ۴0٫98 ۴٫38 ۱۱0 ۰۰۰.> ۰٫۴۲

 سواد عاطفی (0٫03) ۵۱٫۴9 (0٫2۱) ۵۱٫2۴ ۵٫32 ۱۱2 ۵2۵. ۰٫۰۴

 خودکنترلی هیجانی (3٫۵8) ۵3٫28 (3٫2۴) ۵3٫99 2٫28 ۱۱۶ ۴33. ۰٫۰۲

 
 (n) تعداد 0۵۱-0۵8 339-3۴۴   

مصررف، بره طرور معنراداری از  های اجتماعی در مقاستره برا کراربران کم شبکه، کاربران پرمصرف ۴مطابت جدو  

جروسی هیجانراد خرود  تر هوش هیجانی و خرد هیجانی برخروردار بودنرد و دشرواری بیشرتری در نظم سطوح پاسین

 ها از نظر آماری معنادار بودند. گزارش کردند؛ تمامی اسن تفاود
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 های اجتماعی بر اساس میزان استفاده از شبکههای هیجانی  . مقایسه شایستگی0جدول 

d )کوهن( p df t 

 پرمصرف

 ساعت( ۲<)

M (SD) 

 مصرف کم

 ساعت( ۴>)

M (SD) 

 متغیر

 هوش هیجانی کل (۵۵٫33) ۵۱۵٫۶۱ (۵3٫2۱) ۵۴2٫2۱ 0٫93 3۵3 ۰۰۲. ۰٫۴۳

 خرد هیجانی کل (۵3٫۱۴) ۵08٫۵8 (۵۶٫۴9) ۵00٫30 3٫0۴ 3۴۵ ۰۰۰. ۰٫۴۱

 جوسی هیجان دشواری در نظم (۵۵٫۱۱) 3۶٫3۴ (۵3٫02) ۴2٫2۶ 0٫۴2 3۵۱ ۰۰۲. ۰٫۴۱

 
 (n) تعداد 99-۵29 0۵۴-03۴   

طرفه استفاده شد. میرانگین و  های هیجانی بر اساس نوب شبکه اجتماعی، از تحلیل وارسانس سک برای بررسی تفاود

تحلیل وارسانس نشان داد کره نروب شربکه ارا ه شده است. نتاس   ۱جدو   ها در هر گروه در انحراف معیار شاخص

های اجتماعی، خرد هیجانی کرل و  پذسری هیجانی، حل متئله، مهارد بینی، انعطاف اجتماعی بر امیدواری و خوش

 جوسی هیجان تأثیر معناداری نداشت. هوش هیجانی کل تأثیر معناداری دارد؛ اما بر دشواری نظم

 های هیجانی بر اساس نوع شبکه اجتماعی مورد استفاده شاخص . مقایسه میانگین و انحراف معیار5جدول 

 های ایتا / بلهرسان پیام

M (SD) 

 تلگرام

M (SD) 

 اینستاگرام

M (SD) 
 متغیر

 جوسی هیجان دشواری نظم (۵393۶) 39908 (۵3933) 39932 (۵0903) 32990

 بینی امیدواری و خوش (3988) 089۵8 (۴92۴) 089۵2 39۶2)) 0990۵

 پذسری هیجانی انعطاف (0932) ۵29۱9 (093۶) ۵299۶ (09۵۱) ۵۵9۴2

 حل متئله (۵9۱۶) 99۶۱ (۵93۶) 9982 (۵9۴0) ۵2923

 های اجتماعی مهارد (۴9۱۱) ۴۵9۱۴ (۴980) ۴۵9۴2 (۴900) ۴09۶0

 خرد هیجانی کل (۵۱9۴9) ۵009۴2 (۵۱98۵) ۵039۴۱ (۵۱90۵) ۵0۶98۵

 هوش هیجانی (۵3929) ۵۴89۵0 (۵3900) ۵۴8923 (۵۵992) ۵۱۵930

 (nتعداد ) ۵۱۴ ۵۵۴ 08۴

های استرا و  رسران آمده است. بر اساس آزمون تعقیبی توکی، کاربران پیام ۶جدو   ها در جز یاد آماری اسن تحلیل

 جز برههای هیجرانی معنرادار ) طور معنراداری از سرطوح برالاتر همره شراخص بله در مقاسته با کاربران اسنتتاگرام، به

طور  هرای اجتمراعی کراربران استرا و بلره بره جروسی( برخروردار بودنرد. همچنرین، امیردواری و مهارد دشواری نظم

ها  های برین کراربران تلگررام و اسنترتاگرام در هری  سرک از شراخص معناداری بالاتر از کاربران تلگرام بود. تفاود
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 .معنادار نبود

 های شبکه اجتماعی توکی برای مقایسه گروه. نتایج تحلیل واریانس و آزمون تعقیبی 1جدول 

 متغیر η² p df F نتایج مقایسه زوجی معنادار )توکی(

 جوسی هیجان دشواری نظم 2٫22 ۱22 ,0 ۴۶۱. 223. —

 (=2920۶p تلگرام )<استا/بله

 (=2920۵pاسنتتاگرام ) <استا/بله
 بینی امیدواری و خوش ۱٫02 ۱۴۶ ,0 22۱. 2۵9.

 پذسری هیجانی انعطاف 20۴ .22۵ 0, ۱۴8 ۶٫22. (=2922۵p) اسنتتاگرام <استا/بله

 حل متئله 2۵3 .209 0, ۱۴۱ 3٫۱8. (=2920۵p) اسنتتاگرام <استا/بله

 (=292۴۵p) تلگرام<استا/بله

 (=29233p) اسنتتاگرام <استا/بله
 های اجتماعی مهارد ۴٫۶۴ ۱۴۵ ,0 2۵2. 2۵2.

 خرد هیجانی کل 2۵2 .2۵2 0, ۱33 ۴٫۶9. (=292۵0p) اسنتتاگرام <استا/بله

 هوش هیجانی 2۵۶ .202 0, ۴8۶ 3٫93. (=292۴2p) اسنتتاگرام <استا/بله

برای اثر تعاملی وضعیت تأهل و نوع شبکه اجتماعی بر ابعاد  (ANCOVA) . نتایج تحلیل کوواریانس دو راهه7جدول 

 شایستگی هیجانی با کنترل جنسیت و سن

η² Sig. df F متغیر وابسته منبع 

 وضعیت تأهل 092۵ ۵ 29۵۱2 2922۴

 نوب شبکه اجتماعی 09۵2 0 29۵۵۱ 29228 خرد هیجانی

 نوب شبکه اجتماعی× وضعیت تأهل  29۱8 0 29۱۶3 29220

 وضعیت تأهل 99۶۱ ۵ 29220 292۵9

 نوب شبکه اجتماعی 293۴ 0 292۵0 2922۵ تنظیم هیجان

 نوب شبکه اجتماعی×  وضعیت تأهل 2929 0 29۴۱۱ 29223

 وضعیت تأهل ۵93۱ ۵ 290۴۱ 29223

 نوب شبکه اجتماعی 2909 0 292۴۶ 2922۵ جوسی دشواری نظم

 نوب شبکه اجتماعی× وضعیت تأهل  29۶8 0 29۱۵2 29223

 p <.05** .ها کنتر  شدند عنوان کووارست در همه تحلیل جنتیت و سن به توجه: 

برای بررسی اثر تعاملی وضعیت تأهل و نوب شبکه اجتماعی بر شاستتگی هیجانی، سه تحلیل کووارسرانس دو راهره 

سرک از  نروب شربکه اجتمراعی در هی × با کنتر  جنتیت و سن انجام شد. نتاس  نشان داد اثر تعاملی وضعیت تأهل 

ت تأهل بر تنظیم هیجان معنادار برود. بره اسرن معنرا ، اثر اصلی وضعیحا  نسبااابعاد شاستتگی هیجانی معنادار نیتت. 

( و = 90۴۱2p) ها تنظیم هیجان بهتری نتبت به مجردها داشتند. اثر اصلی وضعیت تأهل بر خرد هیجرانی که متأهل
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سرک از  ( معنادار نبود. همچنین اثر اصلی نوب شبکه اجتماعی، سن و جنتیت بر هی =29۵۱2p) جوسی دشواری نظم

 .)2گی هیجانی معنادار نبود )جدو  ابعاد شاستت

 گیریبحث و نتیجه

های  های اجتماعی بر شاسترتگی وضعیت تأهل و الگوی مصرف شبکه زمان همبررسی نقش  باهدفپژوهش حاضر 

عنوان سرک عامرل  طور کلی نشران داد کره وضرعیت تأهرل بره ها به هیجانی در کاربران اسرانی انجام شده است. سافته

برا سرطوح هروش  آمیز مخراطرهعنوان سرک عامرل  های اجتماعی برخط بره محافظتی و استفاده بیش از حد از شبکه

اسن نتاس  ضمن تأسید و بتط ادبیاد پیشین، با تکیره  .ی، خرد هیجانی و نظم هیجانی همراهی معنادار دارندهیجان

 .های جدسد، قابل تفتیر است های نظری و سافته بر چارچوب

شروند؛ بلکره بره کاربترت  البته شاستتگی هیجانی صرفاً به داشتن هیجان سا هوش هیجانی برالقوه محردود نمی

های اجتماعی اشاره دارد و در کل به گیری و حتی در شبکه های هیجانی در رفتار، تصمیم موقعیتی ظرفیتعملی و 

های  سازد هیجان شود که فرد را قادر می های پاسدار گفته می ها و گراسش ها، مهارد ها، تواناسی ای از دانش مجموعه

های فرردی و اجتمراعی بره  سازگارانه در موقعیتطور  خود و دسگران را تشخیص دهد، درک کند، تنظیم کند و به

عنوان پل میان تواناسی هیجانی و عملکررد واقعری در  (. به همین دلیل، اسن مفهوم اغلب به0222، ۵کار گیرد )سارنی

های پژوهش حاضرر حراکی از آن اسرت کره وضرعیت تأهرل و میرزان و الگروی مصررف  سافتهشود.  نظر گرفته می

های هیجرانی و  هرا و صرلاحیتهای مهمری بررای شاسترتگی کننده بین های اجتماعی پیششبکهاسنترنت و استفاده از 

های هیجانی کراربران فضرای مجرازی  گیری و کیفیت شاستتگی اسن دو متغیر نقش مهمی در شکلعاطفی هتتند و 

 دارند.

کاربران مثل تأهرل و  های فردی تنها به وسژگی به عبارد دسگر، تنظیم هیجان، خرد هیجانی و هوش هیجانی نه

از سکتو، نتاس  نشان داد افراد متأهرل در  .اند تجرد وابتته است؛ بلکه به شیوه مصرف فضای مجازی نیز وابتته شده

هرای اجتمراعی و تنظریم هیجران در  پذسری هیجانی، حل متئله، مهارد مقاسته با مجردها از نظر امیدواری، انعطاف

افراد متأهل در مقاسته با افرراد مجررد، مشرکلاد کمترری در تنظریم  ها، میانگین بر اساسسطح بالاتری قرار دارند. 

هیجان دارند، خرد هیجانی بالاتری دارند، هوش هیجانی بیشرتری دارنرد، توانراسی بیشرتری در شرناخت، پرردازش، 

دهنرد. اسرن  ان میهای اجتماعی عملکرد بهتری نش پردازی و مهارد دهند و در مثبت ها نشان می کنتر  و بیان هیجان

تر، مهارد حل تعارض بهتر، امیردواری بیشرتر و تروان سرازگاری هیجرانی برالاتر در  ها نشان داد که دسد مثبتسافته
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میرزان برالای اسرتفاده از فضرای از سوی دسگر، نتاس  بیانگر اسن سافتره هترتند کره  .شود گروه متأهل بیشتر دسده می

کلی  صررورد دآگرراهی هیجررانی، خررد هیجررانی و هروش هیجررانی و بهدار امیردواری، خو بررا کراهش معنرریمجرازی 

 های هیجانی همراه استشاستتگی

 ها های هیجانی آنهای اجتماعی برخط با صلاحیتارتباط میان وضعیت تأهل کاربران شبکه الف.

هرای هیجرانی هماننرد مختلفری از شاسترتگی یها مؤلفرهنتاس  نشان داد افراد متأهرل در مقاستره برا مجردهرا از نظرر 

های اجتماعی و تنظیم هیجان در سطح برالاتری قررار دارنرد.  پذسری هیجانی، حل متئله، مهارد امیدواری، انعطاف

عنوان منب  حماست هیجانی و ثباد روانری معرفری  خوان است که ازدواج را به المللی هم های بین اسن موضوب با سافته

جوانران  .(0203، ۵2و انانتاناسرونگ 9، پلترزر8؛ پنگزیرد020۴، 2و لی ۶، لوو۱شا، ۴، زسنگ3، لم0، تنگ۵)زایکنند  می

-(. پرژوهش02۵0شوند )اوکر،  مند می متأهل احتمالاً از حماست عاطفی و اجتماعی که همراه با ازدواج است، بهره

و  ۵۵سرکانرد )موزهای زسادی پیامدهای مثبرت سرلامت جترمی و روانری بررای متراهلی را بررسری و تأسیرد کررده

( و ابعاد مثبرت 02۵۱مدد بهتر است )نا س و همکاران، ( و ازدواج برای بهزستتی افراد در طولانی02۵0، ۵0بامزس

تأهل چون کیفیت زندگی و صمیمیت زناشوسی در پیشگیری از اعتیاد به فضای مجرازی، مرؤثر هترتند )فرامررزی، 

کننرد  های مطلوب شروب به ظهرور می مانی اسن تفاود(. البته مشخص نیتت دقیقاً چه ز۵۴20اجل لولیان و قاسمی، 

سابرد  و همچنین معلوم نیتت که علت آن، بر اساس وضعیت تأهل به دلیل تجربه خود ازدواج است که افرزاسش می

هاسی بین افراد هتتند که قبل از ازدواج وجود داشته و ازدواج سک گرذار رشردی سرازنده  سا بیشتر نماسانگر تفاود

(. لرذا بره نظرر 0200های فردی و مشترک است )هانتینگتن و همکراران،  تی در هوست، رفتارها و ارزششامل تغییرا

فردی عمل کنرد. در  عنوان عاملی محافظتی و منبعی برای حماست هیجانی، اجتماعی و بین تواند به رسد تأهل می می
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، بر نقش مناب  یسال بزرگازدواج در اواسل ( با مرور ادبیاد مربوط به 02۵2) 3و آمبرسن 0، الیود۵همین راستا، لئو

توانرد  میانرد. تأهرل  شناختی، اجتماعی و اقتصادی مرتبط با تأهل در تبیین پیامدهای مثبت ازدواج تأکید کرده روان

هرای هیجرانی او را حفر  و سرا افرزاسش دهرد ترا فررد از نظرم موجب ثباد روانی و هیجانی فرد گردد و شاسترتگی

هرای مرورد اسرتفاده مرابین افرراد رسرانتواند ناشی از نوب پیراموردار باشد. سک تحلیل دسگر میهیجانی بهتری برخ

 مجرد و متأهل باشد که در بخش )ج( به آن پرداخته شده است.

حاکی از مشرکلاد کمترر « جوسی هیجان دشواری نظم»هرچند جهت تفاود بین متأهلان و مجردان در 

توانرد چنرد دلیرل داشرته  (. اسن عردم معنراداری می =2929۵P (آماری معنادار نشدافراد متأهل بود اما از نظر 

سرنجد و ممکرن اسرت بررای  کلی می صرورد مشکلاد تنظیم هیجران را به DERS- 16باشد: نختت، مقیاس

ها حتاسیت کافی نداشته باشد. دوم اسنکه ممکن اسرت تنظریم هیجران  های ظرسف بین گروه تشخیص تفاود

ای.  یجانی و خرد هیجانی، بیشتر تحت تأثیر عوامل فردی و شخصیتی باشد تا وضعیت رابطرهبرخلاف هوش ه

های اجتمراعی  برانگیز شربکه سوم، با توجه به اسنکه هر دو گروه متأهل و مجرد در معرض محتواهرای هیجران

ده باشرد. های اجتماعی تعدسل ش هتتند، ممکن است اثر محافظتی تأهل بر تنظیم هیجان توسط مصرف شبکه

دهد که رابطه بین وضعیت تأهل و ابعاد مختلف شاستتگی هیجانی سکتان نیتت و نیازمنرد  اسن سافته نشان می

 .های آسنده است تر در پژوهش های دقیت بررسی

مرد  هروش هیجرانی  توان اسن ارتباط برین دو متغیرر را تبیرین کررد: نخترت، از منظرر از سک منظر دسگر، می

عنوان سررک بافررت اجتمرراعی پیچیررده، فرررد را برره طررور متررتمر در  زنرردگی مشررترک برره (،۵992سررالووی و مرراسر )

دهد که نیازمند ادراک دقیت هیجانراد خرود و همترر، همردلی، مردسرست تعرارض و تنظریم  هاسی قرار می موقعیت

هرای ههنری  ای غنی برای تمررسن و تقوسرت اسرن تروانش تعامل، زمینه« کارگاه طبیعی»های هیجانی است. اسن  پاسخ

هرای اجتمراعی بهترر و رضراست بیشرتر از  اند که هوش هیجانی برالا برا مهارد ها نشان داده آورد. پژوهش فراهم می

ای دوسروسه  (؛ بنرابراسن، رابطره0200؛ جراردسن و همکراران، 022۵روابط صمیمانه همراه است )شاد و همکراران، 

رابطه باکیفیت نیز زمینه پرورش اسن هروش را فرراهم کند و  محتمل است: هوش هیجانی به کیفیت رابطه کمک می

دهند افراد مجرد در مقاسته برا  از منظر دوم، نقش محافظتی تأهل، با مطالعاتی همخوانی دارد که نشان می .آورد می

، 0، لئو۵، هوانگ۴؛ هتو020۴متأهلان، در معرض خطر بیشتری برای علا م افتردگی قرار دارند )زای و همکاران، 
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رسد ازدواج برا فرراهم آوردن حماسرت اجتمراعی، عراطفی و ابرزاری  (. به نظر می0200، ۱و سانگ ۴، وانگ3سئونگ

ترری بررای  توانرد فضرای روانری امن کند. اسرن حماسرت می اسجاد می ها ینگرانآوری در برابر  پاسدار، سک منب  تاب

 در اسن پژوهش تجلی سافته است.« میدواریا»بینی فراهم کند که در مؤلفه  پردازش هیجاناد منفی و حف  خوش

 ها های هیجانی آنهای اجتماعی برخط با صلاحیتارتباط میان میزان استفاده کاربران از شبکه ب.

نروب و میرزان اسرتفاده از عنوان سرک فنراوری جدسرد قدرتمنرد هترتند کره  های اجتمراعی بره رسرانهنتاس  نشان داد 

تواند با کیفیرت زنردگی هیجرانی، خرودکنترلی،  ها فراتر از سک فعالیت روزمره، می رسان های اجتماعی و پیام شبکه

عنوان سک عامل خطر سرا  الگوی مصرف فضای مجازی، بههمراه باشد و های اجتماعی و تواناسی حل متئله  مهارد

سراعت روزانره( برا  ۴های اجتماعی )بریش از در شبکه حضور زساددر نتیجه شود و کننده بالقوه محتوب می تتهیل

های هیجانی همچرون امیردواری، خودآگراهی های هیجانی و مهاردشاستتگی یها مؤلفهدار خیلی از  کاهش معنی

ای هر ای که کاربران پرمصرف تقرسبراً در تمرامی مهارد گونه هیجانی، خرد هیجانی و هوش هیجانی همراه است. به

 مصرف داشتند. تری نتبت به کاربران کم هیجانی عملکرد ضعیف

های اجتمراعی ممکرن اسرت ناشری از  شرده در شربکه البته باسد توجه داشرت کره بخشری از زمران صرف

کننرد کره افرراد بررای  الزاماد شغلی باشد، نه مصرف تفرسحی. در عصر حاضر، بتیاری از مشاغل اسجاب می

هرا سرزری کننرد؛ توجهی را در اسرن شربکه ای زمران قابرل رسرانی حرفره ، سرا اطلابارتباطاد کاری، بازارسرابی

زا نیترت و اسرن تمراسز  های اجتماعی برخط لزوماً معراد  مصررف آسریب بنابراسن، صرف زمان زساد در شبکه

 .های آسنده موردتوجه قرار گیرد باسد در پژوهش

هرای هرای هوشرمند و پیگیرری شربکهاستفاده از گوشریاند که مصرف بالای های مختلف نشان دادهپژوهش

تواند فرد را مبتلا به اعتیاد به فضای مجازی نماسد کره در آن صرورد، سرلامت روانری وی در خطرر اجتماعی، می

گرردد. ( و دچرار سرور رفترار و ترداخل در هیجانراتش مری۵۴2۵اخرلا  و جلالری، گیرد )محمدی، خوشقرار می

گذارننرد و سرطح برالاتری از وابترتگی بره فضرای مجرازی و های هوشمند مریرا با گوشیافرادی که زمان زسادی 

( و بیشتر مترتعد ۵392شوند )نامنی و نجفی، اعتیاد به اسنترنت دارند؛ دچار اختلا  در زندگی فردی و اجتماعی می
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و مزسنرانی، در حرا   شوند )اسدپور، شهابیخیلی از مشکلاد همچون تداخل هیجانی و افزاسش هیحاناد منفی می

سکرری از علررل اسررن موضرروب احتمررالاً ناشرری از قرارگیررری برریش از حررد در معرررض محتواهررای پرهیجرران، چرراپ(. 

های اجتمراعی برا افرزاسش  رسرانهکنرد. مرثلاً  کننده است که توان تنظیم هیجان را تضرعیف می محور و ختته مقاسته

 (.020۴، ۵افتردگی و اضطراب شود )تیانتواند منجر به مشکلاد هیجانی، مقاسته اجتماعی، می

های اجتمراعی و شاسترتگی هیجرانی، برا  سافته اسن پژوهش مبنی بر رابطه معکوس میان مصرف افراطری شربکه

ساز تأکیرد دارد، همخروان اسرت )اندراسرن و همکراران،  ادبیاد رو به رشدی که بر پیامدهای منفی استفاده مشکل

و  (0222، 0تخلیه مناب  خودتنظیمی )بامیترتر توان با فرآسندهای اسن رابطه را می (.020۱؛ پیکرسلو و دسگنارو، 02۵۶

های اجتمراعی، توجره و  های هیجرانی از پریش موجرود توضریح داد. محریط پرهیجران شربکه پذسری تشردسد آسریب

دهرد  دهرد. شرواهد نشران می برد و ظرفیرت تأمرل و تنظریم دقیرت هیجانراد را کراهش میخودکنترلی را تحلیل می

خرود برا اخرتلا  در  نوبه بههای اجتماعی و ترس از جاماندن مرتبط است که  ساز با ختتگی از رسانه استفاده مشکل

می نیرز ( و مشرکلاد در خرواب و سرلامت عمرو020۱خواب و سلامت عمومی پیوند دارد )رحمران و همکراران، 

 ها را تشدسد کند. ساز مشکلاد هیجانی باشد سا آنتواند زمینه می

دهنرد درگیرری مکررر برا  هرا نشران می شرود. پژوهش شناختی جدسد نیرز تقوسرت می اسن سافته با شواهد عصب

کنرد و وابترتگی های اجتماعی، متیرهای دوپامینی مغز را که در پردازش پاداش نقش دارند، دگرگرون مری شبکه

کند و منجر به تضعیف کنتر  تکانه، کراهش ظرفیرت تنظریم هیجانراد و حتاسریت هیجرانی  ابه اعتیاد اسجاد میمش

شرناختی بررای  (. اسن تغییرراد عصربی، تبیینری زستت020۴، ۶و خرا ۱، آسدمیر۴، آ  جما 3فزاسنده همراه باشد )دی

 .آورد هیجانی فراهم میتر کاربران پرمصرف در نظم هیجانی و احتمالاً در خرد  عملکرد ضعیف

 های هیجانی کاربرانهای اجتماعی برخط با صلاحیتارتباط میان نوع شبکه ج.

هتتند، اعرم از تلگررام   رسان های اجتماعی که از نوب پیامرسان نشان داد کاربران شبکه های مربوط به نوب پیام سافته

عملکرد بهتری نتبت به کاربران اسنتتاگرام دارند. به نظر های هیجانی  های داخلیِ استا و بله، در شاخصرسانو پیام

برانگیز و رقابتی دارد، ممکن اسرت برا سربب فرسراسش  محور، هیجان رسد محتوای اسنتتاگرام که ماهیتی مقاسته می
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مریلادی  02۵2عنوان نمونه، طبت سرک نظرسرنجی کره سرا   های سازگاری همراه باشد. به هیجانی و کاهش مهارد

سراله( از سراسرر  0۴ترا  ۵۴جروان ) ۵۴29من سلطنتی بهداشت عمومی برستانیا منتشر شد و شامل نظرراد توسط انج

میلیران، انگلتتان بود؛ اسنتتاگرام بدترسن شبکه اجتماعی برای سلامت روان و تندرسرتی تشرخیص داده شرد )مرک

در چرارچوب طراحری عمردی تروان هرای مختلرف را مریهرا و شربکهرسرانعملکرد متفاود کاربران پیام(. 02۵2

شده حضور کراربر در آن ها با هدف حداکثرسازی زمان صرف های هوش مصنوعی فهمید. اسن الگورستم الگورستم

کننرد و سرک چرخره برازخورد  سرازی می شبکه و غالباً بدون توجه به ملاحظاد اخلاقری کرافی، محتروا را شخصی

بخشرد )دی و همکراران،  عا  و رفتارهرای اعتیرادی را تتررس  میکنند که مراکز پاداش مغز را ف شده اسجاد می بهینه

-اسنتتاگرام با تمرکز طراحی بر واحدهای محتواسی اعتیرادآور هماننرد نمراسش وسرد وهای کوتراههمچنین  .(020۴

( و همچنرین برا 020۱، 10و دارا 9، بلیرر8، پرارج7، راسنری6، منرسرل5، پراو 4، والتر3پاسان )نگوسنبی 2و پیمودن 1مدد

-شده برای تعمیت درگیری هیجانی، اغلب از طرست تقوست احتاساد منفی مانند حترد )مرک های بهینه الگورستم

وسژه  تر )بره وسژه در توجه و کنتر  بازداری( و سرلامت روان پراسین تر )به (، با عملکرد شناختی ضعیف02۵2میلیان، 

وگومحور )هماننرد تلگررام، استرا و بلره(،  و گفرتهای متنری  رسران پیاماسترس و اضطراب( همراه اسرت. درمقابرل، 

های  پذسری بررداری الگرورستمی از آسریب تری دارند که فضای کمتری برای بهره تر و متتقیم ساختار ارتباطی ساده

 .گذارد و ممکن است بیشتر در خدمت حف  ارتباطاد اجتماعی موجود باشند هیجانی کاربر باقی می

 تأهل و نوع شبکه اجتماعی بر شایستگی هیجانید. بررسی اثر تعاملی وضعیت 

سرک از ابعراد شاسترتگی  های اسن مطالعه نشان داد که اثر تعاملی وضعیت تأهل و نوب شربکه اجتمراعی برر هی  سافته

طور کره  کنند )همان (. بدسن معنا که اگرچه مجردها بیشتر از اسنتتاگرام استفاده می2هیجانی معنادار نیتت )جدو  

وصیفی نشان داده شد(، اما اسن الگروی مصررف بره تفراود معنرادار در شاسترتگی هیجرانی آنران منجرر در بخش ت

 .شود؛ به عبارد دسگر، اثر وضعیت تأهل بر شاستتگی هیجانی، متتقل از نوب شبکه اجتماعی مصرفی است نمی
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شبکه اجتماعی مصرفی اسرت.  دهد که رابطه بین وضعیت تأهل و شاستتگی هیجانی، فراتر از نوب اسن سافته نشان می

ترر از نروب شربکه اجتمراعی مصررفی  سک تبیین احتمالی اسن است که کیفیت تعاملاد واقعری )ماننرد ازدواج( مهم

 .است؛ به عبارد دسگر، اثر محافظتی ازدواج بر تنظیم هیجان، فراتر از اثر منفی سا مثبت نوب شربکه اجتمراعی اسرت

از کنتر  جنتیت، سن و نوب شبکه اجتماعی، افراد متأهرل تنظریم هیجران بهترری ، نتاس  نشان داد که پس حا  نسباا

 (.2 نتبت به افراد مجرد دارند )جدو 

دهرد  ( نشران می2جوسی هیجان )جردو   در مقابل، عدم معناداری اثر وضعیت تأهل بر خرد هیجانی و دشواری نظم

تر اسرت کره بره تأمرل، خودآگراهی و معناسرازی نیراز دارد و ازدواج  تر و پیچیده که خرد هیجانی سک سازه عمیت

یجان ممکن اسرت بیشرتر تحرت ترأثیر عوامرل جوسی ه تواند آن را تقوست کند. همچنین، دشواری نظم نمی سیتنها به

 ای. فردی و شخصیتی باشد تا وضعیت رابطه

 بندیجمع

های پژوهش حاضر حاکی از آن است که شاستتگی هیجرانی در عصرر دسجیترا ، صررفاً سرک وسژگری فرردی  سافته

واقعری و الگوهرای ای پوسا و وابتته به بافت است کره در تقراط  کیفیرت روابرط صرمیمانه  ثابت نیتت، بلکه پدسده

عنوان سک عامرل محرافظتی و  گیرد. متغیر وضعیت تأهل، به شده شکل می های دسجیتالی طراحی تعامل با اکوسیتتم

کند و در کنار متغیر میزان و الگوی مصرف فضای مجرازی و اسرتفاده  منب  حماست هیجانی و ثباد روانی عمل می

های مهمری  کننرده بین کننده احتمرالی اسرت؛ پیش ر سا تتهیلهای اجتماعی که در نقش سک سک عامل خطاز شبکه

نتراس  حراکی از آن برود کره افرراد باشرند. های هیجانی کاربران اسرانی مریهای عاطفی و شاستتگی برای صلاحیت

های مرتبط با تنظریم هیجران، خررد  های هیجانی و مهاردطور معناداری در شاستتگی متأهل در مقاسته با مجردها به

هرا نشران داد مصررف زسراد و حضرور بیشرتر در  هیجانی و هوش هیجرانی عملکررد بهترری دارنرد. همچنرین تحلیل

های هیجانی فرد همراه باشرد و شاستتگی ها مهاردتواند با تقلیل های اجتماعی، مثلاً چهارساعت در روز، می شبکه

توانرد اجتمراعی حضرور دارنرد؛ اسرن امرر مری هرای، در شربکههرا متأهلو باتوجه به اسنکه کراربران مجررد بیشرتر از 

 کند. ینیب شیپها را  های آنکمتربودن شاستتگی

تحلیل اثر تعاملی نشان داد که اثر وضرعیت تأهرل برر شاسترتگی هیجرانی، بترته بره نروب شربکه  همچنین

هل برر تنظریم حا ، اثر اصلی وضعیت تأ شود. بااسن اجتماعی متفاود نیتت؛ بنابراسن، فرضیه تعاملی تأسید نمی

ها تنظیم هیجران بهترری نتربت بره مجردهرا دارنرد. اسرن سافتره نشران  هیجان معنادار بود، به اسن معنا که متأهل

 تر از نوب شبکه اجتمراعی مصررفی باشرد. دهد که کیفیت تعاملاد واقعی )مانند ازدواج( ممکن است مهم می



 141 |  اسدپورو ی شهاب؛ مصرف یتأهل و الگوها تی: نقش وضعیاجتماع یها در عصر شبکه یجانیه های یستگیشا

هرای ارتبراطی افرراد، بره همرراه    و انتخابکنرد کره سربک زنردگی دسجیترا در مجموب، پژوهش حاضر تأکید می

هرا ارتبراط داشرته باشرند و  های هیجرانی آن تواننرد برا شاسترتگی ای آنان )مجرد سا متأهل برودن(، می وضعیت رابطه

هرای  انتخاب»عنوان عوامل مرتبط با سلامت روان در دوران معاصر موردتوجره قررار گیرنرد. منظرور از  رو، به ازاسن

حرا ،  ها و بتترهای مختلف ارتباطی اسرت؛ بااسن نجا، ترجیحاد و الگوهای افراد در استفاده از شیوهدر اس« ارتباطی

تواننرد تحرت ترأثیر عرواملی  ها لزوماً کاملاً اختیاری و متتقل از شراسط فردی و اجتمراعی نیترتند و می اسن انتخاب

ای، شرراسط زنردگی و  وضرعیت رابطره هرای شخصریتی، نیازهرای ارتبراطی، های کلان کشور، وسژگیمانند سیاست

 های دسجیتا  قرار گیرند. های محیط وسژگی

های پژوهش صرورد گیررد. طررح مقطعری  ها باسد با در نظر گرفتن محدودست ، تفتیر اسن سافتهحا  نسباا

گیری در دسترس و اسنترنتری احتمرا  سروگیری خودانتخرابی را  کند؛ نمونه امکان استنباط علای را محدود می

دهد؛ و ابزارهای خودگزارشی ممکن است تحرت ترأثیر مطلوبیرت اجتمراعی قررار گرفتره باشرند.  افزاسش می

اجتمراعی و محردود برودن طبقراد نروب شربکه -همچنین، عدم کنترر  سرطح تحصریلاد و پاسگراه اقتصرادی

های  ن همبترتگیعنوا های حاضرر را باسرد بره کند؛ بنرابراسن، سافتره پذسری نتاس  را محدود می اجتماعی، تعمیم

هررا، نیازمنررد تکرررار در  اولیرره و نرره روابررط علارری قطعرری در نظررر گرفررت و پرریش از تعمرریم برره سرراسر جمعیت

 .تر است های متنوب های طولی و نمونه پژوهش

وسژه در  های هیجانی، به اسن نتاس  بر ضرورد آموزش مدسرست مصرف فضای مجازی و تقوست مهارد

هرای کند. در پاسان، طراحی برنامره های اجتماعی برخط، تأکید می مصرف شبکهبین افراد مجرد و کاربران پر

محور و  بررا محترروای کمتررر مقاسترره یها رسرران امیآموزشرری جهررت اسررتفاده آگاهانرره، محرردود و هدفمنررد از پ

هرای های مشرابه نیرز برر اهمیرت آمروزش توانمنردیگردد و پژوهشوسژه داخلی توصیه می برانگیز، به هیجان

آموزان، تاکیرد وسژه دانشعاطفی در بین افراد مجرد، اعم از نوجوانان و جوانان و به یها تیهیجانی و صلاح

 دارند.

 پیشنهادهای پژوهشی

سرواد های آمروزش  گرردد برنامرهگذاران حروزه سرلامت روان پیشرنهاد مری سیاسرت با توجه به نتاس  پژوهش، بره

برای نوجوانان و جوانان را طراحی، توسرعه و اجررا کنرد. همچنرین توسرعه  هیجانی، خرد هیجانی و تنظیم هیجان

همانند مدسرست زمان، کاهش استفاده افراطری و آگراهی از اثرراد هیجرانی  سلامت دیجیتالهای ارتقای  برنامه

درمررانی برررای تقوسررت  محتواهررا مناسررب اسررت. نترراس  پررژوهش برررای جلترراد مشرراوره قبررل از ازدواج و خانواده
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های هیجانی در روابط زوجی قابل استفاده توسط مشاوران و زوج درمرانگران اسرت. ضرمن اسنکره  ندیتوانم

های اجتمرراعی در مشررکلاد هیجررانی  نقررش میررزان مصرررف اسررتفاده از شرربکه تواننررد باتوجرره بررههررا مرری آن

محردودکردن اسرتفاده از  های بهتری ارا ه کنند. توصیه برهوسژه نوجوانان و افراد مجرد، مشاوره کنندگان، به مراجعه

تواند منجر بره های عمومی میگوشی به کمتر از چهار ساعت در روز برای حف  کارکردهای هیجانی توسط رسانه

شرود مطالعره  های اجتماعی جامعه گردد. برای تکمیل و توسعه نتراس  اسرن پرژوهش، پیشرنهاد میافزاسش شاستتگی

هرا برر  نظر مالکیرت و کرارکرد و نروب محتروا، جهرت بررسری اثرراد آنهای مختلف، از  رسان ای مابین پیام مقاسته

وسررد ومحور در برابررر  یها رسرران امیپمنفرری بیشررتر  رادیتررأثهررای هیجررانی صررورد پررذسرد. باتوجرره برره شاستررتگی

پیشرنهاد  گذار اسرتیسمحور، به محور و صلاحیت هیجانی بهتر در بین کاربران پیام رسانهای متنمتن یها رسان امیپ

تشروسقی و تترهیلی بررای انتخراب و  یها اسرتیسو همچنرین در  ها رسران امیپگردد در نحوه استفاده رسرمی از می

 جهانی، به اسن نتاس  توجه لازم را داشته باشد. یها رسان امیپگتترش کدام نوب بومی از انواب 

طولی، رابطره علاری برین وضرعیت تأهرل و های  های آسنده با استفاده از طرح شود پژوهش همچنین پیشنهاد می

شده و سبک دلبتتگی بررسری کننرد.  گر مانند حماست اجتماعی ادراک تنظیم هیجان را با کنتر  متغیرهای مداخله

هرای  ترر و در فرهنگ های بزرگ علاوه بر اسن، بررسی اثر تعاملی وضعیت تأهرل و نروب شربکه اجتمراعی برا نمونره

 .اسن رابطه کمک کند تواند به درک بهتر مختلف می

با توجه به اسنکه اثر تعاملی وضعیت تأهل و نوب شبکه اجتماعی بر شاسترتگی هیجرانی معنرادار نبرود، پیشرنهاد 

-تمرکز بر نوب شبکه اجتماعی، بر کیفیت محتوا و الگوهای تعاملی درون شربکه یجا بههای آسنده  شود پژوهش می

اجتماعی، تعامل فعا  در برابر منفعرل( متمرکرز شروند. همچنرین، بررسری نقرش )مانند میزان مقاسته   های اجتماعی

شرده در رابطره برین وضرعیت  شناختی مانند سبک دلبتتگی و حماست اجتماعی ادراک کننده متغیرهای روان تعدسل

 .تر اسن رابطه کمک کند تواند به درک عمیت تأهل و شاستتگی هیجانی می

 های پژوهش محدودیت

بنرابراسن، روابرط کنرد؛  پرژوهش مقطعری اسرت و امکران اسرتنباط علاری برین متغیرهرا را محردود مینختت، طرح 

گیری در  دوم، بره دلیرل اسرتفاده از نمونره  .شده صرفاً بیرانگر همبترتگی و همراهری هترتند، نره علیرت گزارش

داوطلبی که بره پرسشرنامه زسرا افراد ؛ وجود دارد احتما  سوگیری خودانتخابیدسترس و اسنترنتی و داوطلبانه، 

های هیجانی و الگوهای مصرف با جمعیت عمومی کاربران تفراود  اند ممکن است از نظر وسژگی پاسخ داده

محردود شرده  های اجتماعی ساکن تهرران داوطلب شبکه داشته باشند. لذا دامنه تعمیم نتاس  صرفاً به کاربران
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بره دلیرل اسرتفاده از  باسرد برا احتیراط صرورد گیررد. سروم،است و تعمیم آن به کل جمعیت کاربران اسرانی 

دهی )مانند مطلوبیت اجتماعی( برر نتراس  ترأثیر گذاشرته  ابزارهای خودگزارشی، ممکن است سوگیری پاسخ

عنوان  کنندگان برره اجتمرراعی شرررکت-باشررد. چهررارم، در اسررن مطالعرره سررطح تحصرریلاد و پاسگرراه اقتصررادی

های هیجرانی و  تواننرد برر شاسترتگی اسرت؛ در حرالی کره اسرن متغیرهرا می گر کنتر  نشرده متغیرهای مداخله

)بریش « پرمصررف»شده بررای  های انتخاب های اجتماعی اثرگذار باشند. پنجم، آستانه الگوهای مصرف شبکه

اند، اما همچنران  ساعت( هرچند بر اساس پیشینه پژوهشی توجیه شده 0)کمتر از « مصرف کم»ساعت( و  ۴از 

عرلاوه برر اسرن، در عصرر حاضرر  ت با نقطه برش بهینه در بافت فرهنگی اسران تفاود داشته باشرند.ممکن اس

های اجتمراعی سرزری کننرد )مرثلاً  توجهی را در شربکه کنند که افراد زمان قابرل بتیاری از مشاغل اسجاب می

های  زسرراد در شرربکهای(؛ بنررابراسن، صرررف زمرران  رسررانی حرفرره برررای ارتباطرراد کرراری، بازارسررابی، سررا اطلاب

زا نیتت و ممکرن اسرت بخشری از آن ناشری از الزامراد  دهنده مصرف افراطی سا آسیب اجتماعی لزوماً نشان

های مربروط بره کراربران پرمصررف تأثیرگرذار باشرد و در  تواند در تفتریر سافتره شغلی باشد. اسن موضوب می

رسران غالرب  نروب پیام همچنرین، .قا ل شد های آسنده باسد بین مصرف تفرسحی و مصرف شغلی تماسز پژوهش

دهنده شخصیت سا سبک زندگی نیتت و ممکن است تحرت ترأثیر عوامرل فرهنگری، سیاسری سرا میرزان  لزوماً نشان

دهنرد برا وسژه آنکه توزس  داوطلبان از نظر نوب شبکه اجتماعی غالبی کره مرورد اسرتفاده قررار مری دسترسی باشد. به

لبه اسنتتاگرام، از نظر درصد استفاده در داخل کشور، تاکید دارند؛ تفاود دارد و اسن برخی آمارهای کلی که بر غ

محور در  ها )مثلاً سررگرمی رسان در اسن مطالعه، تفاود محتوای پیام ششم،بیشتری است.  یها پژوهشامر، نیازمند 

توجهی در  تفاود محتوا نقش قابلکه اسن  های دسگر( بررسی نشده است؛ درحالی رسان اسنتتاگرام، ارتباطی در پیام

در اسن پرژوهش بره سره طبقره محردود « نوب شبکه اجتماعی»هفتم، متغیر تواند داشته باشد. وضعیت هیجانی می

اپ( در تحلیرل لحراظ  مورد استفاده کاربران اسرانی )مانند واترس  های اجتماعیشد و ممکن است ساسر شبکه

 نشده باشند.
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